
Informacje o Urzędzie Miejskim w Kartuzach w języku łatwym 
do czytania – ETR (EASY TO READ) 

Budynek Urzędu Miejskiego w Kartuzach

Budynek znajduje się przy ul. gen. J. Hallera 1 w Kartuzach

                                         Burmistrz Kartuz

Urzędem kieruje Burmistrz Pan Mieczysław Grzegorz Gołuński wraz ze 
swoimi zastępcami. Możesz umówić się na spotkanie z Burmistrzem w 
sprawie skarg i wniosków w środę w godzinach od 14.00-16.00



Czym zajmuje się Urząd? 
Jakie sprawy możesz załatwić?

Urząd wykonuje różne zadania na rzecz mieszkańców Kartuz.
Urząd dba, żeby miasto i wsie mogły się rozwijać.
Urząd robi remonty.
Urząd buduje i naprawia drogi gminne, chodniki, ścieżki.
Urząd zajmuje się ochroną środowiska.
Tutaj dostaniesz również pozwolenie na wycięcie drzewa.
W Urzędzie zgłosisz prowadzenie własnej firmy, wyrobisz dowód osobisty,
zgłosisz urodzenie dziecka.
W Urzędzie otrzymasz akt zgonu, akt urodzenia.
W Urzędzie możesz się zameldować, wziąć ślub cywilny.
W Urzędzie załatwisz sprawy związane ze śmieciami i podatkami lokalnymi.

W Urzędzie znajdują się także:

- Biuro Rady Miejskiej,

- Straż Miejska,

- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

- Punkt paszportowy.

Jak załatwić sprawę w Urzędzie?

- Napisz pismo i zanieś do Biura Obsługi Mieszkańca w Urzędzie.
  Możesz w nim zostawić pisma i inne dokumenty.
  Pisma zostaną później przekazane urzędnikowi.

- Napisz pismo i wyślij je na adres:
  Urząd Miejski w Kartuzach
  ul. gen. J. Hallera 1, 83-300 Kartuzy.

- Napisz wiadomość email i wyślij na adres: gmina@poczta.kartuzy.pl

- Złóż dokumenty przez Elektroniczną Skrzynkę Podawczą (ePUAP).

mailto:gmina@poczta.kartuzy.pl


Jak się możesz skontaktować z Urzędem?
Kontakt z pracownikami Urzędu

- Zadzwoń pod numer: 58 694-52-00.

- Listę kontaktów telefonicznych Urzędu znajdziesz na stronie internetowej
  Urzędu w zakładce Kontakt.

- Przyjdź i spotkaj się z pracownikiem w godzinach pracy Urzędu.
  Urząd pracuje w poniedziałki, wtorki i czwartki w godzinach 
  od 7.30 do 15.30.
  Urząd pracuje w środy od 7.30 do 16.30.
  Urząd pracuje w piątki od 7.30 do 14.30.

Tłumacz Polskiego Języka Migowego / 
Systemu Języka Migowego

Jeśli potrzebujesz skorzystać z tłumacza języka migowego zgłoś to w Biurze
Obsługi Mieszkańca.
Napisz na kartce czy ma to być tłumacz PJM czy SJM.
Zrób to 3 dni robocze wcześniej.
Możesz też wysłać emaila w tej sprawie.
Wyślij go na adres: gmina@poczta.kartuzy.pl.

Przyjdź do Urzędu.

Główne wejście do Urzędu znajduje się przy ul. gen. J. Hallera 1 
w Kartuzach.
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                             Drugie wejście do Urzędu znajduje się od strony ul. 3 Maja.

Urząd posiada windę i podjazd dla wózków.
Przed Urzędem są dwa miejsca parkingowe dla osób z 
niepełnosprawnościami.

Biuro Obsługi Mieszkańca

Wejdź do Urzędu od strony ul. gen. J. Hallera.
Biuro Obsługi Mieszkańca znajdziesz na parterze po lewej stronie za 
szklanymi drzwiami.
Jeśli wejdziesz od strony ul. 3 Maja musisz iść korytarzem prosto.
Biuro Obsługi Mieszkańca znajdziesz na parterze po prawej stronie.

Konsultacja tekstu: z dwoma osobami wysoko funkcjonującymi za pośrednictwem opiekuna uczniów z 
autyzmem i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w szkole specjalnej w Gdańsku


